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OBJETIVO

El contexto de negocio actual exige bajar el tiempo en que la organizaciones
capaz de desarrollar ideas y lanzarlas al mercado (“time to market”), con altos
niveles de productividad, al tiempo que requiere altos grados de atenciéon y

motivacion por parte de los equipos de trabajo.

« Las exigencias en términos de innovacion y rapidez suelen generar equipos
estresados, sobrecarga de trabajo, retrasos en las entregas y problemas de
calidad, entre otros.

« El curso estd diseflado parar que los participantes aprendan un método que
serd de alto impacto en sus organizaciones y los ayudard a definir,

administrar y mejorar los servicios que desarrollan y entregan a sus clientes.



NUESTRO
PARTNER

PMLA es una de las pocas organizaciones, con dedicacion exclusiva a la gestion de
proyectos, agilidad y cambio organizacional.

En los ultimos 15 aflos ha capacitado a mas de 5000 ejecutivos y profesionales.

Sus cursos y certificaciones son utilizados por grandes Universidades de América
Latina, formando parte de Maestrias y posgrados.

PMLA tiene un acuerdo de colaboracion para formacion e investigacion con la

Universidad de lllinois Chicago.
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METODOLOGIA

El participante podrd realizar los médulos temdticos, acceder a los simuladores de

examen y los casos de estudio accediendo a la plataforma educativa de PMLA.

El curso fue disefiado y producido especificamente para la modalidad de fonacién
“ON DEMAND", estd compuesto por videos ortos que el alumno podrd reproducir
cuantas veces quiera, desde el lugar y dispositivo de su preferencia.

Gracias a esto podrda aprovechar al mdaximo el tiempo disponible, siendo quién
margue la agenda de la capacitaciéon en funcién de sus necesidades y

preferencias.




MATERIAL
QUE INCLUYE
EL CURSO

Plataforma

Los alumnos tendrdn acceso a
la Plotaforma Educativa en
= linea de PMLA®

- (PMLA Learning Platform), donde
podrdn encontrar videos,
obtener los materiales del curso,
dindmicas, casos de estudio,
cuestionarios y simuladores de
exdamenes.



CERTIFICACION

El curso incluye el examen de certificacion internacional
Kanban Method Qualified (KMQ)®




CONTENIDO

e Introduccion
o Origeny contexto
o Qué es el método
o Propdsito del método
o Cuando utilizarlo
o Micro casos
 Fundamentos

[¢]

Valores

(o]

Principios

(o]

Practicas
o Micro casos
e Complementos para el funcionamiento
o Roles
o Responsabilidades
o Ceremonias
o KPI
o Micro casos
e Implementacion — Método del caso

o

Definir objetivos

[¢]

Identificar el flujo

(o]

Clasificar el trabajo
Analizar la demanda

(o]

o Implementacion - Método del caso
o Limitar el trabajo en curso
o Realizar acuerdos upstream y downstream
o Crean el tablero kanban y explicitar politicase Implementacion - Método del caso
o Definir KPI
o Definir seguimiento

o Definir retrospectiva



INFORMACION

FECHA A ELECCION

HORARIO A ELECCION
DURACION 16 HORAS

MODALIDAD ON DEMAND
COSTO TOTAL USD 245

La comunidad de Zonamerica cuenta con un 15% de descuento

sobre el costo total.
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CONTACTO

formacion@zonamerica.com
092 452 956



