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Información
DuraciónHorarios

19:00 a 21:00 20 horas - 10 clases

FORMAC ION@ZONAMER I CA . COM

Inversión

$ 11.500

15%  OFF comunidad: $ 9.775

30% OFF para empresas del campus a través de la 

Red de Servicios Globales de Zonamerica by INEFOP. 



Objetivos
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De datos a decisiones: analítica aplicada a RRHH. 

Esta formación de Power BI aplicado a Recursos Humanos está diseñado para

introducir a los participantes en el uso de datos para la toma de decisiones en

gestión de talento. 

A través de casos prácticos reales, los alumnos aprenderán a transformar

información en insights accionables, construyendo dashboards claros y efectivos sin

necesidad de conocimientos técnicos previos.

Esta formación está dirigida a:

Profesionales de Recursos Humanos que quieran incorporar analítica en su rol

Analistas o generalistas de RRHH

Líderes de equipo o managers interesados en la gestión basada en datos

Personas sin formación técnica previa que quieran iniciarse en Power BI aplicado

a RRHH



La metodología educativa empleada por el Instituto CPE se articula en tres etapas

bien definidas:

En primer lugar, se encuentra la parte teórica, donde se imparten clases en

modalidades presencial, online o mixta. Durante estas clases, los docentes presentan

el contenido teórico de la materia, utilizando ejemplos y casos directamente

vinculados a la realidad.

En segundo lugar, se encuentra el "workshop", donde los docentes presentan y

desarrollan un ejercicio específico. 

Por último, se encuentra la parte práctica, donde los alumnos realizan y presentan

distintos ejercicios prácticos al docente. 

Metodología
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Material que
incluye el curso

El participante tendrá acceso al Portal Educativo Institucional, donde dispondrá

de los materiales que el docente expone en clase, así como manuales y

ejercicios.

Es fundamental el uso de computadora con acceso a internet, auriculares,

preferiblemente con micrófono incorporado

PLATAFORMA

Certificación

F O R M A C I O N @ Z O N A M E R I C A . C O M

Para arpobar este curso, el alumno deberá realizar en una prueba teórica

individual, compuesta por preguntas de múltiple opción y abiertas.

Para la aprobación del curso se debe obtener una calificación superior o igual al

70% y se exige el 80% de asistencia a clase.



Contenido
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Data, Analytics y Storytelling en RRHH
Introducción a conceptos clave de datos y analítica aplicados a
RRHH.
Cómo transformar datos en decisiones.
Primeros principios de storytelling: cómo construir mensajes
claros con datos.  
Ejemplos reales del employee journey. 

04

Introducción a Power BI y flujo completo
Exploración guiada de Power BI: vistas, interfaz y lógica de
trabajo. 
Inicio de caso práctico simple (análisis de plantilla): obtención
de datos, introducción a Power Query y primeras
transformaciones

Caso 1: Reclutamiento y Selección 
Construcción de dashboard de reclutamiento. 
Análisis de funnel, tiempos y fuentes. 
Pregunta guía: ¿Cómo mejorar calidad y velocidad de
contratación?

Caso 2: Engagement y Desempeño
Desarrollo de dashboard de engagement y desempeño. 
Identificación de patrones y drivers.
Pregunta guía: ¿Qué impulsa el compromiso y rendimiento?

Caso 3: Retención y Salida (Attrition Analytics)
Desarrollo de dashboard de rotación. 
b. Identificación de riesgos y patrones de salida. 
Pregunta guía: ¿Dónde estamos perdiendo talento y cómo
anticiparlo?

Taller práctico y presentaciones
Trabajo en equipo: Construcción y presentación de
dashboards. Enfoque en interpretación, insights y narrativa.  
Feedback grupal y cierre con integración de aprendizajes y
mejoras sobre los proyectos.
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Nuestro Partner

El enfoque del Instituto CPE se centra en proporcionar a los alumnos las herramientas

necesarias para utilizar la información de manera eficiente, especialmente

diseñadas para aquellos sin formación previa en tecnología.

Desde 2014, el Instituto CPE ha impactado positivamente a más de 1300 alumnos y

entregado más de 1800 cursos, abarcando más de 50 materias anuales. 

El crecimiento del Instituto se sustenta en la calidad excepcional de los programas y

en el compromiso apasionado con el desarrollo de cada curso. 

Con un equipo de más de 40 docentes especializados, el Instituto CPE se dedica a

capacitar rápidamente a usuarios de negocio y profesionales no técnicos en

analítica básica y avanzada, utilizando las principales herramientas del mercado.

El Instituto CPE se distingue por su capacidad para transformar conocimiento en

acción. Su lema, "Conocer para transformar", define su misión de preparar a los

estudiantes para liderar cambios significativos en sus organizaciones.



092 452 956

formacion@zonamerica.com

www.zonamerica.com/formacion

https://wa.me/message/C66XIVPMKH4OJ1
mailto:formacion@zonamerica.com
http://web.zonamerica.com/formacion
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